
AGRO ŠTERN d.o.o.
Miklavška cesta 21 2311 Hoče 

Tel.: +386 (0) 40 826 739 

E-mail: info@trgovinastern.si

Obrazec za vračilo artikla za uveljavljanje pravice iz naslova neskladnosti 

blaga: 

Podatki kupca: 

Ime in priimek:............................................................................................. 

Naslov: ........................................................................................................ 

Telefon:........................................................................................................ 

E-mail:.........................................................................................................

NASLOV ZA POŠILJANJE IZDELKA: 

AGRO ŠTERN d.o.o.
Miklavška cesta 21
2311 Hoče

Datum računa: :..................................................................................................... 

Številka računa: :................................................................................................... 

Številka naročila: :................................................................................................. 

Naziv posredovanega artikla:................................................................................. 

Podroben opis neskladnosti blaga za uveljavitev pravice: 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

Vsebina prejetega paketa: 

....................................................................................................................................................... 

Opomba: Artikel, ki ga vračate zaradi uveljavljanja neskladnosti blaga, mora ob vračilu imeti 

priložene vse morebitne dodatke.  

Kdaj je bila neskladnost odkrita (datum):..................................................................... 

Potrošnik, ki je pravilno obvestil prodajalca o neskladnosti blaga, ima pravico od prodajalca zahtevati 

(po vrstnem redu): 

1. stopnja: brezplačno popravilo ali zamenjava blaga (vzpostavitev skladnosti);

2. stopnja: znižanje kupnine ali odstop od pogodbe (navedite številko transakcijskega računa):

......................................................... 

................................................................ 

Datum in podpis kupca 


